Regulamin zwiedzania Zydowskiego Muzeum Galicja w Krakowie

I. Postanowienia ogodine

1.

Muzeum jest czynne codziennie w godzinach 11.00-18.00. Godziny otwarcia muzeum mogg doraznie ulega¢ zmianom, o
czym Muzeum poinformuje na stronie www oraz poprzez ogtoszenie w siedzibie. Szczegotowe informacje dotyczgce dni oraz
godzin otwarcia Muzeum, wysokosci optat dostepne sg na stronie internetowej www.galiciajewishmuseum.org/ lub w kasie
Muzeum.

Muzeum okresla dopuszczalng maksymalng ilos¢ oséb w poszczegdlinych przestrzeniach dostepnych dla zwiedzajacych, a w
szczegolnosci w Budynku A (z wyodrebnieniem Statej wystawy, tymczasowej i Sali edukacyjnej) oraz Budynku B (z
wyodrebnieniem Holu i Sali Konferencyjnej).

Wykupienie biletu wstepu stanowi akceptacje zasad okreslonych w niniejszym Regulaminie. Muzeum moze zdecydowac o
czasowym zawieszeniu mozliwosci grupowego zwiedzania Muzeum oraz korzystania z ustug dodatkowych w tym
oprowadzania.

Ostatnie wejscie na wystawy w Muzeum odbywa sie na pét godziny przed ich zamknieciem.

Podstawg wejscia na ekspozycje statg i wystawy czasowe jest posiadanie waznego biletu wstepu.

Il. Czasowe zalecenia sanitarne

10.
11.

Recepcja Muzeum kieruje ruchem zwiedzajgcych, ktdrzy sg zobowigzani do bezwzglednego przestrzegania jego zalecen.
Dotyczy to w szczegodlnosci kolejnosci i ilosci wejs¢ do przestrzeni Muzeum, kierunku zwiedzania, korzystania z wejs¢ i wyjsc.
Wszystkie osoby wchodzgce do Muzeum maja obowigzek zdezynfekowac rece (rekawiczki) udostepnionym ptynem
odkazajgcym, znajdujgcym sie w dozownikach w strefie wejscia do Muzeum.

Zwiedzajgcy mogg zosta¢ poddani badaniu temperatury. W razie podwyzszonej temperatury pracownik recepcji moze
odmoéwic¢ sprzedazy biletu wstepu i prosi¢ o opuszczenie Muzeum

W trakcie zakupu biletu przy kasie moze przebywac jedna osoba.

W trakcie przebywania na terenie i w pomieszczeniach Muzeum obowigzuje nakaz zastaniania ust i nosa (maseczki, chusty,
przytbice). Zaleca sie uzywania rekawiczek ochronnych.

Osoby oczekujgce na wejscie do Muzeum oraz osoby zwiedzajgce przestrzenie Muzeum zobowigzane sg do zachowania
dystansu min. 2 metréw od innych oséb.

Wystepuje ograniczenie maksymalnej liczby Zwiedzajgcych mogacych réwnoczesnie przebywaé w Muzeum , przy zatozeniu
15m2 powierzchni ma 1 osobe.

Zalecamy zwiedzanie indywidualne, zwiedzanie grupowe zalecane w grupach maksymalnie pigcioosobowych — z
zachowaniem wymaganego odstepu 2 metrow.

Obowigzuje zwiedzanie trasy w ruchu jednokierunkowym zgodnie z oznaczeniem poziomym.

Kawiarnia Muzeum serwuje napoje i zimne przekgski zgodnie z wymaganiami sanitarnymi.

Zawieszono czasowg mozliwos¢ korzystania z samoobstugowych szafek depozytowych o wymiarach 48 x 37 x 48 cm

(dtugose, szerokose, wysokose), szatni i kacika zabaw dla dzieci.

lll. Zasady zwiedzania

1.

Za osoby niepetnoletnie odpowiedzialno$¢ ponoszg rodzice lub opiekunowie.


http://www.galiciajewishmuseum.org/

Na terenie Muzeum, w tym podczas zwiedzania nalezy stosowac¢ sie do uwag i zalecen wydawanych przez recepcje, obstuge
Muzeum, opiekunéw ekspozycji i pracownikow Muzeum.

Osoby zachowujgce sie w sposob, ktdry zagraza bezpieczenstwu zbioréw czy osob, zaktdcajgce porzgdek zwiedzania innym
zwiedzajgcym, naruszajgce ogolnie przyjete normy zachowania w miejscach publicznych moga by¢ poproszone o opuszczenie
Muzeum.

W Muzeum dziata system monitoringu wizyjnego, rejestrujgcy zwiedzajgcych. Zabrania si¢ zastaniania twarzy w trakcie
przebywania na terenie Muzeum z zastrzezeniem §2 ust. 5.

Ze wzgledow bezpieczenstwa zwiedzajgcy mogg zosta¢ poddani kontroli przy pomocy elektronicznych urzadzen do
wykrywania materiatéw i przedmiotow niebezpiecznych. W szczegdlnych sytuacjach zwiedzajagcy mogg zostac¢ poproszeni o
okazanie zawarto$ci deponowanego bagazu.

Na czas zwiedzania ekspozycji zwiedzajgcy powinien zdeponowac okrycie wierzchnie i bagaz, w szczegolnosci walizki,
plecaki, torby, parasole w szatni Muzeum. Z uwagi na wymogi sanitarne dziatalno$¢ szatni moze by¢ czasowo wytgczona.

Na terenie Muzeum i ekspozycji statej lub czasowej obowigzujg nastepujace zakazy

1) bezwzgledny zakaz: dotykania eksponatéw i elementéw architektury ekspozycyjnej z wyjatkiem tych oznaczonych
odpowiednim symbolem graficznym,

4) wnoszenia i spozywania jedzenia lub napojéw, a takze palenia tytoniu i e-papieroséw,

5) wnoszenia przedmiotow i sSrodkéw mogacych zagraza¢ zyciu, zdrowiu i bezpieczenstwu,

6) wchodzenia pod wptywem alkoholu lub $rodkéw odurzajgcych.

7) uzywania instrumentéw muzycznych i odtwarzajgcych obraz i dzwiek oraz innego sprzetu nagtasniajgcego,

8) gtosnego zachowania, biegania, slizgania po posadzce.

8. Zgody Dyrektora Muzeum wymaga:

1) prowadzenie na terenie Muzeum dziatalnosci gospodarczej, w tym akwizycji,

2) organizowanie na terenie Muzeum zgromadzen, akcji reklamowych, ses;ji fotograficznych,

3) prezentowanie na terenie Muzeum transparentéw, symboli i emblematow,

4) wykonywanie i wykorzystywanie filméw i fotografii w celach innych niz do uzytku wtasnego.

IV. Pozostate postanowienia

Uszkodzenie lub zniszczenie eksponatu lub elementéw architektury ekspozycyjnej skutkuje konieczno$cig spisania protokotu.

2. Muzeum stosuje w formie znakdw stowno-graficznych informacje o wrazliwych tresciach niektérych wystaw. Informacje takie

zamieszczane sg w poblizu kasy Muzeum oraz na ekspozycji.
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